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ACTA N°138

FECHA: Bogota 5 de julio 2024

HORA: 2:00 pm

LUGAR: Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca

TEMA: Socializacion Propuesta guion para momento de bienvenida
ASISTENTES: Coordinacién, Talento Humano

ORDEN DEL DIA:

1- Socializacion Propuesta guion para momento de bienvenida

DESARROLLO
Se da inicio a la reunién con la lectura de la propuesta del guion de la bienvenida a las
personas mayores en el momento del ingreso al servicio.

Buenos dias — Buenas noches Estimadas personas mayores,

Nos complace darles la mas cordial bienvenida al Servicio de Cuidado Transitorio Dia — Noche.
Este servicio esta disefiado especialmente para personas mayores de sesenta (60) afios que se
encuentran en riesgo o0 en situacion de habitabilidad en calle. Sabemos que enfrentar esta
realidad implica grandes desafios, y nuestro compromiso es ofrecerles apoyo integral a través de
diversas acciones ocupacionales y de desarrollo humano, tanto en jornadas diurnas como
nocturnas.

La misionalidad de la Secretaria Distrital de Integracién Social es la siguiente:

La Secretaria Distrital de Integracion Social, es una entidad publica de nivel central de la ciudad
de Bogota, lider del sector social, responsable de la formulacién e implementacién de politicas
publicas poblacionales orientadas al ejercicio de derechos, ofrece servicios sociales y promueve
de forma articulada, la inclusion social, el desarrollo de capacidades y la mejora en la calidad de
vida de la poblacién en mayor condicion de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.

Los objetivos de la atencién del servicio Cuidado Transitorio son:

El objetivo del servicio es fomentar el autocuidado y mantenimiento de las capacidades de las
personas mayores de sesenta (60) afios, en adelante que se encuentran en riesgo o situacion de
habitabilidad en calle, mediante acciones ocupacionales y de desarrollo humano
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transitorias en jornada diurna o nocturna, que permitan promover el restablecimiento de derechos,
la transformacion de imaginarios y practicas adversas a la vejez, la dignidad humana y el
envejecimiento activo.

Para el servicio los criterios de ingreso establecidos son:

Personas mayores de 60 afios en adelante, residentes en la ciudad de Bogota.
Personas mayores que se encuentran en riesgo o en habitabilidad en calle

No percibir pension.

Personas que no tengan dependencia severa, grave o total.

En cuanto a los criterios de priorizacion, estos son establecidos por la Resolucién 0218
del 8 de febrero del 2023 y son los siguientes:

Personas mayores de 75 afios en adelante

Persona mayor que se identifiqgue como mujer.

Persona mayor con discapacidad, certificada por la entidad de salud competente.
Personas mayores victimas de hechos violentos asociados con el conflicto armado, de
acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 1448/2011 y los Decretos Nacionales
4633, 4634 y 4635 de 2011 con estado incluido en el Registro Unico de Victimas - RUV.
Persona mayor perteneciente a los sectores sociales LGBTI.

Persona mayor indigena, afrocolombiana, palenquera, raizal, Rrom o gitana que se
encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad competente, los registros del
Sistema Nacional de Informacion Indigena, la certificacion de los cabildos indigenas, la
certificacion de la Comision Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el el Comité Institucional de Gestion y
Desempeifio de la SDIS.

Este servicio tiene restricciones por simultaneidad con los siguientes servicios:

PR

R

e Servicio Comunidad de Cuidado.
e Comunidad de Vida para poblacién habitante de calle.

¢ Desarrollo integral y diferencial para poblacién habitante de calle y en alto riesgo de
estarlo.

e Centro Alta dependencia fisica, mental o cognitiva para poblacion habitante de calle.

e Atencién y desarrollo de capacidades para mujeres habitantes de calle y en alto riesgo
de estarlo.

e Atencidn sociosanitaria para poblacién habitante de calle y en alto riesgo de estarlo

Nota: explicar que pueden contar en el apoyo econdmico sin ningun problema al igual que el
servicio de comedores comunitarios.

Los criterios de egreso para el servicio son:

¢ Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito
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e Incurrir en falta gravisima establecida en el pacto de convivencia, una vez surtido el debido

proceso.
e Ingreso a Servicios Sociales de la SDIS en modalidad de institucionalizacion de larga
estancia o permanente.

Fallecimiento del participante.

Traslado del lugar de residencia de la persona mayor a un municipio fuera de Bogota.
Personas con nivel de dependencia funcional grave o total.

Percibir pension.

Los beneficios tangibles que se otorgaran a las personas mayores a través del servicio
son:

Componente alimentario con calidad y oportunidad

Aseo personal.

Acompafiamiento interdisciplinario.

Promocién de buenas practicas y habitos saludables

Orientacion y referenciacion a ofertas de servicios sociales.
Activacion de rutas en caso de vulneracion de derechos
Participacién en procesos ocupacionales y de desarrollo humano
Alojamiento confortable y seguro

Se debe hacer claridad todos los dias a la totalidad de las personas mayores que:

La naturaleza del servicio es transitoria, por lo que no debe entenderse como un servicio de
estancia permanente o en el cual se garantice cada noche el ingreso, por lo anterior no se
guardan cupos a ninguna persona mayor ni tampoco pertenencias dadas las dinAmicas propias
del servicio.

Por ultimo los horarios de atencién son:

El Servicio de Cuidado Transitorio Dia — Noche presta sus servicios, los siete dias de la semana,
y el ingreso de las personas mayores se realiza en dos jornadas la primera es diurna con el
ingreso desde las 8:00 a.m. y salida 5:00 p.m., y la segunda es nocturna con el ingreso desde
las 6:00 p.m. y salida las 7:00 a.m.

¢ Jornada dia (8:00 a.m. a 5:00 p.m.) el ingreso se realiza desde de las 8:00 a.m. hasta
las 9:00 a.m.
¢ Jornada noche (6:00 p.m. a 7:00 a.m.): el ingreso se realiza entre las 6 y 7 p.m.

Prestacion del servicio es tercerizada (no es de operacién directa)

Se debe aclarar a las personas mayores que la operacion del servicio es tercerizada y no de
operacion directa (en predios de propios de la SDIS), lo que significa que la Secretaria Distrital
de Integracion Social — SDIS- debe realizar convenios por medio de procesos competitivos con
Entidades Sin Animo de Lucro para que estas presten el servicio, de acuerdo con la linea técnica
que establece la SDIS y los recursos que para ello se establecen.
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La Secretaria Distrital de Integracion Social se siente honrada de tenerlos hoy en la jornada
Dia/noche y esperamos que encuentren en este servicio un espacio de bienestar y cuidado para
ustedes. El talento humano del Centro de Cuidado Transitorio [Nombre del Centro] esta aqui para

brindar una atencion optima.

iBienvenidos!

Compromisos:

Compromisos

Responsables

Fecha de Ejecucién

dos servicios.

Realizar la bienvenida todos los dias en los | Equipo Profesional

Todo el tiempo

CONVOCATORIA. Para el mes de agosto se realizar4 nuevamente el anexo técnico a todo el

equipo.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos . g
vinculacion

Dependencia Firma

Anexos: FOR- GD 023 Registro fotografico.

Elaboré: Yeiny Martinez
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE: Yeiny Victoria Martinez

FECHA: 5 julio 2024 Socializacion Propuesta guion bienvenida.

Timestamp camera
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacién
alguna en proposito diferente a la de este registro so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la L.ey 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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